SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL.

Nivel de cumplimiento acceso a la informacion.

En la Oficina de Libre Acceso a la Informacion (OAI), de este Instituto
Dominicano de Meteorologia (INDOMET) para el afio 2025, se recibieron un total 63
(sesenta y tres) solitudes de Acceso a la Informacidn Pablica, de los cuales sélo 12 (doce)
fueron rechazadas por tratarse de repeticion de la misma solicitud, ninguna fue remitida
a otra institucion, ni recibida mediante llamada telefénica, Una (01) fue de forma

presencial, y dos (02) mediante correo electronico.

Todas atendidas dentro de su tiempo reglamentario, donde en su gran mayoria
fueron recibidas a través del Portal Unico de Solicitud de Acceso a la Informacion
Publica del Estado (SAIP), otras mediante presencia fisica, asi como también por correo

electrénico.

La gran mayoria de las solicitudes antes mencionadas fueron atendidas bajo el
cumplimiento de los plazos que establece la Ley 200-04, de Libre Acceso a la

Informacién Publica.

Servicio al ciudadano.

Ejemplos de Solicitudes atendidas, meses de julio - diciembre 2025
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Total Solicitudes Atendidas: 25

Total Solicitudes Recibidas: 25




Portal Unico de Solicitud de Acceso a la Informacion del Estado Dominicano
(SAIP).
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Servicio al ciudadano y Transparencia Institucional

Resultados del sistema de quejas, reclamos y sugerencias 311

Para los meses comprendidos entre enero a diciembre en la Plataforma Electrénica
del 3-1-1, no se presentaron, ni se registraron ningln tipo de casos de quejas,
reclamaciones o denuncias en esta plataforma electrénica, ni mucho menos por via

telefonica o presencial. Este rengldn lo mantenemos en supervision permanente.
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

INSTITUTO DOMINICANO DE METEOROLOGIA

INFORME ESTADISTICO DEL 311.
QUETAS. RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

De Julio a Diciembre de 2025

TIPO CASO RESUELTA PENDIENTE
QUEJAS 0 0 0
RECLAMACIONES 0 0 0
SUGERENCIAS 0 0 0
OTRA 0 0 0
TOTAL 0 0 0

Cantidad de Quejas, Reclamaciones y Sugerencias Recibidas a Través el 311
meses de julio a diciembre 2025

Resultado mediciones del portal de transparencia.

Las puntuaciones obtenidas en el Portal de Transparencia para los meses
transcurridos entre enero a diciembre del afio 2025 contintan siendo excelentes, todas por

encima de noventa puntos porcentuales (90%).

La puntuacion mas reciente emitida por la DIGEIG, fue la correspondiente al mes
de octubre con una calificacion del mes 94 puntos, es bueno sefialar que avanzamos
progresivamente con relacion a las evaluaciones de los primeros meses del afio, esto
debido a que en el primer trimestre del afio se vieron afectadas por algunos procesos de
cambio y actualizacion en la plataforma o Portal Institucional, afectando directamente

nuestras puntuaciones.

Al cierre de este informe los meses de noviembre y diciembre se encontraban en
proceso de evaluacién, no estaban disponible para su presentacion, se encontraban en

proceso de Evaluacion.




Enero 66.0
Febrero 75.21

Marzo 84.24

Abril 85.4

Mayo 97.06

Junio 91.44

Julio 92.78
Agosto 91.45
Septiembre 91.60
Octubre 94
Noviembre (Trabajando el mes)
Diciembre (Trabajando el mes)

Evaluacion Portal de Transparencia

Evaluacion mes julio: 92.78 puntos

GORIERHO DE L&
REPUBLICA DOMINICANA
Etica e Integridad Gubernamental
Direccidn de Transparencia y Gobierno Abierto
Resolucidn 002-2021
Periodo de Evaluacidn: Julio 2025
Insgituein: Insliiag Dominecana e Melearclogia [INDOMET)
ID-bnstitwcion: 495
ID-Evaluacitn: 1BE35
i Fragina web: .
Fecha de evaluscidn: 25/ agod 2025 Noips:Aonamet. gob. dodransparenciar Corres RARAL: g @ridomel gaw.dn
Resultados
Total general: 52 78 de 100.00
1. Base legal de la institucién 4. Estruciura Organica de la Institucidn
Conshiscain Curmrgbe 100%: 071 denT1 IBl.lLﬂIl& Onganica de la IcOmEetn 155 de 221
restitucitan
Leyes Currgke 100 071 de 071
Decresas Currghe 100 071 de0T1
5. Planificacidn estratégica
Resolucionss Currghe 100 71 de0T1
- Plan estralégico Mo cumple .00 de 2.21
Otras Marmalivas Curmrgle 100% 71 deOT1
Plan Operativo Anual (PO Mo cumple 000 de 2 21
Memarias inssucionales Cumple 100 121 del121
2 Marco legal del Sistema de Transparencia
Pubilicaciones Oficakes Cumple 100%: 071 de 071
Leyes Currgke 100 071 de 071
Estafisticas Instiluen nabes Cumple 100 221 de 221
Decretas Curmrghe 100 71 deOT1
Irdormacitn sobine Serdcios
Resolciones Curmple 100%: 071 de OLTL p|_'.]|!.mg,l Cumple 1005 121 che 121
OlrEs Mo remiEs Curmrgbe 100%: 071 denT1
B. Poreal 311
A Oficina de Libre Acceso a la informacidn Enlace 311 Crmphe 100% 0,71 de 0,71
Derechos Ciudadanc al accesc 8 Estadisticas 311 Incomples 0.50 de .71
| AT ACIGN Curmrgbe 100%: 071 denT1 e
Eswucthra Ouid Curmrgbe 1005 O.Tide D Ti
7. Declaraciones Juradas
Marual Onganizacidn Owi Cumphe 100% 071 de D71
— Declaracnes Juradas Cumple 1009 4.71 de 4.21
Marmal Procedimiento Oal Curmghbe L00H: 071 de 0.T1
Estadisticas y hakance de
Gestites Cad Cumgle 100% 0.90 de 0.90 & Presupuesto
Infermacidn del RAl y Wl Currgke 100 071 de 071 Presupussio Aprobado Cumpls 100 12idel21
Resolcitn Irormacicn Cun 100 071 de 0.T1 Ejecucidn e Presupuesio Incompleis 295 de 4.21
Clasiicada
indice de dooumentos Curmrgbe 100%: 071 denT1
8 Recursos Hurmnanos y Programas asistenciales




Evaluacion mes agosto: 91.45 puntos

. GORIERNG OF LA
BEEFUBLICA DOMINICANA
Etica e Integridad Gubernamental
Direccidn de Transparencia y Gobierno Abierto
Resolucidn 002-2021
Periodo de Evaluacidn: Agosto 2025
Institucitn: Instiuso Dominicano e Melsorologia (INDOMET)
ID-bnstitueitn: 495
IB-Evaluacion: 18339
A Prgina web: "
Fecha de evaluacion: 22isepli2025 hies:fonamet.gob dofransparencial Correo RANOAL osGndameL gow.do
Resultados
Total general: 91.45 de 100,00
TEMISUB-ITEM RESULTADO PONDERACION ITEMISUB-ITEM RESULTADD PONDERACION
1. Base legal de la institucién 4. Estructura Organica de la Institucitn
Constiluitn Cumgle 100%  071de 7L ::::j.ﬂ;?orgmmae I& _— 156 e 221
Leyes Cumgle 100%  071de07i
ITEMISUB-ITEM RESULTADD PONDERACION
Decretns Cumgle 100%  071de 7L
8. Planificacion estratégica
Resolucions Cumgle 100%  071de 7L
Plan estralégico Mo cumple 0.00 de 221
Ot MOriTalivas Cumgle 100%  071de 7L
Plan Operatan Anual {POR) Mo cumple .00 de= 221
TEMEUB-ITEM RESULTADO PONDERACION
heimarias indSucionales Cumnpie 1009 121 de 121
2. Marco legal del Sistema de Transparencia
Pulilicaciones Oficiales Cumpe 100% 071 ded 71
Leyes Cumgle 100%  071de 7L
Estagisticas Insliluconabes Cumpe 100% 221 de221
Decretns Cumgle 100%  071de 7L
Indarmaciton sohre Sencios
Resohiciones Cuirgike 100% 0.71de 071 Piilicas Cumpie 100% lildelzl
Otras nommas Curmrgile 100% 0T1delTl ITEMISUB-ITEM RESULTADD  PONDERACION
TEMISUB-ITEM RESULTADO  PONDERACION & Portal 311
3. Oficina de Libre Acceso a la Informacidn Eriace 311 Cumpie 100% 0.71 de0.71
Derechos Ciudadano al BECES08 & o 30004 071 de 071 Estaifisticas 311 Incomplels 0.50 de 0.71
la irfoemacidn
ITEMIZUB-ITEM RESULTALL PUNDERALION
Estruciura (bl Cumgle 100%  071de 7L
7. Declaraciones Juradas
Marual Organizacion 0l Cumgle 100%  071de 7L
Declaraciones Juradas Curmnpe 100% 421 de 421
Marmal Procedinmisntn Ol Cumgle 100%  071de 7L
ITEMISUB-ITEM RESULTADD PONDERACION
Esadisticas y balance de
gestion OAl Cumgle 100% 090 de 090 & Presup
Infoamnacitn del RALy OAd Cumgle 100%  071de 7L Presupussio Aprobade Cumnpie 1009 121 de 121
Fresolucitn Informacidn P— 071 denTL Ejecucian e Presupusstn Incomplels 295 de 421
Clasificada i 1005
ITEMISUB-ITEM RESULTADD PONDERACION
indice de documentos Cumgle 100%  071de 7L
9. Recursos Humanos y Programas asistenciales
L_Enlars SAIE Ciiiranke 100 7Y e 0 T




Evaluacion mes septiembre: 91.6 puntos
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. GOBIERNO DE LA
REFUBLICA DOMINICAMNA

Etica e Integridad Gubernamental

Direccion de Transparencia y Gobhierno Abierto

Resolucidn 002-2021
Periodo de Evaluacién: Septiembre 2025

Institucidn: Instituto Dominicano de Meteorologia (INDOMET)
ID-Institucidn: 495

ID-Evaluacidn: 19243

i Pagina web: .
Fecha de evaluacidn: 2Vocti 2025 hitps:/fonamet g ansparencial Correo RAIOAL oai@@indomet.gov.do
Resultados
Total gemeral: 9160 de 100.00
TEMISUB-ITEM RESULTADO PONDERACION TEMISUB-ITEM RESULTADO PONDERACION
1. Base legal de la institucidn 4. Estructura Organica de la Institucidn
Constituckin Cumgple 100% 0.71de 0.71 mc:l.lﬁrﬁ Organica de la incompiato 155 da 731
Leyes Cumgple 100% 0.71de 0.71
TEM/SUB-ITEM RESULTADO  PONDERACION
Decratns Cumple 100% 0.71de 0.71
- 5. Planificacidn estratégica
Resoluciones Cumple 100% 0.71de 0.71
Plan estratégico Ho cumple 0.00 de 2.21
Otras Normativas Cumgpie 100% 0.71 de 0.71
Plan Operativo Anual (POA] No curmple 0.00 de 2.21
SUB-ITEM RESULTADOD PONDERACION pe { 4
- - Memorias instiucionales Cumple 100% 121 del.21
2. Marco legal del Sistema de Transparencia
Publicaciones Oficiales Cumpls 100% 0.7l de 0.71
Leyes Cumgple 100% 0.71de 0.71
Estadisticas Institucionales Incompleto 155 de 221
Decretos Cumple 100% 0.71de 0.71
Informacidn sobre Servicios
Resaluciones Cumple 100%  0.71de 0.71 Priblicos Cumple 100%  121del2l
Oras normas Cumple 100% 0.71de 0.71 TEMISUB-ITEM RESULTADO POND NCIOM

TEM RESULTADO  FOMNDERACION g Porial 311

3. Oficina de Libre Acceso a la Informacidn Enlace 311 Cumple 1008 0.71 de O.71
Derechos Ciudadano al acceso a Estadisticas 311 Cumple 100% 0.1 de0.71
e oo Cumgple 100% 0.71 de 0.71 miple

TEM/SUB-ITEM RESULTADO PONDERACION
Estructura OAl Cumple 100% 0.71de 0.71

o 7. Declaraciones Juradas
Manual Organizacidn OAl Cumpls 100%: 0.71de 0.71
o Declaraciones Juradas Cumple 100% 421 de 4.21

Banual Procedimiento Gl Cumple 100% 0.71de 0.71

TEMISUB-ITEM RESULTADO PONDERACION

Estadisticas y balance de

gestidn (il Cumple 100% 0.90 de 0.90

B. Presupuesto




ACTIVIDADES DE INTERES REALIZADAS:

Participacion en el Taller de Induccién al Comité Electoral

En coordinacion con el &rea de Recursos Humanos atendimos al Ilamado de
participacion concerniente a la convocatoria del Sexto Ciclo de Conformacién para la
Renovacion de los Representantes de los Grupos Ocupacionales ante las Comisiones
de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo, y los Oficiales de Integridad

Gubernamental.

Donde se trataron todos los aspectos relacionados con el proceso electoral a
realizarse en la institucion, este tuvo como objetivo revisar detenidamente todos los
documentos adjuntos, cumplir con lo solicitado segun el cronograma establecido y remitir

la documentacion completa a esta servidora una vez finalizado el proceso.

TALLER DE INDUCCION

del Proceso Electoral para la 6ta Convocatoria

CONVOCADQOS
Director de Recursos Humanos y Responsable de Acceso a la Informacion

Viernes 29 de agosto de 2025 @ 230 a.m. - 12:00 p.m.

¥ Auditorio del MIVED, C/ Dr. Baez Esq. Moisés Garcia, Edif. No. 1, Gascue, Distrito Nacional

Juramentacion y Validacion de Comision Electoral

Mediante un acto de asamblea, la Maxima Autoridad de nuestra institucion
Ingeniera Gloria M. Ceballos, en presencia de la analista de la DIGEIG, Sra. Cleopatra
Tavares, y de la encargada del Departamento de Recursos Humanos, Licda. Alida V.
Mercedes, mediante una video llamada en vivo, a través de las redes sociales, fue

juramentada en nuestra institucion, la Comisién Electoral y el Cuerpo Técnico, para de



esta forma dar inicio al proceso de renovacion de los representantes de los grupos

ocupacionales ante las Comisiones de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo (CIGCN).

Culminando exitosamente la conformacion y juramentacion del Comité Electoral
y el Cuerpo Tecnico de este INDOMET. Para luego pasar al proceso de escogencia
mediante votaciones del grupo faltante, compuesto por un representante de cada grupo

ocupacional, donde los postulantes presentaron sus propuestas éticas y de integridad.

Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo
(CIGCN)

ELECCIONES:
Representantes de los Grupos Ocupacionales del I al V

La realizacién y culminacion de las elecciones para la escogencia y conformacion
de los nuevos miembros representantes de los grupos ocupacionales que integraran la

(CIGCN) de este INDOMET, fue realizada de manera masiva, en el dia y hora establecido



por el 6rgano rector, realizado mediante la modalidad “votacion digital”, donde las

mismas fueron llevadas a cabo con éxito.




Dia Internacional del Derecho a Saber y la entrada en vigencia el
Decreto 166-25

La conmemoracion nacional del Dia Internacional del Derecho al Saber, se
celebr6 en medio de una ceremonia, donde el érgano rector representado por su maxima
autoridad la doctora Milagros Ortiz Bosch, aprovechd la ocasion para presentar e

implementar:

> Un nuevo Portal Unico de Solicitud de Acceso a la informacion (SAIP)
» El Decreto No. 166-25

» La Matriz de Responsabilidad Informacional

» Plan Nacional de Datos Abiertos

>

El VI Plan de Accién de Gobierno Abierto de la Republica Dominicana:

| AW L Bl rOGRAMA DE ACTIVIDADES

UN DERECHO DE TODOS

02 DE OCTUBRE 3JUEVES

10:00 A.M.

* PRESENTACION DE LOS COMPROMISOS DEL VI PLAN DE ACCION DE LA REPUBLICA DOMINICANA ANTE LA
ALIANZA PARA EL COBIERNO ABIERTO 2024-2028.

+ PRESENTACION ESTRATEGIA NACIONAL DE ESPACIO CIVICO.

+ LANZAMIENTO DEL PORTAL UNICO DE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (SAIP).

* LANZAMIENTO DEL PORTAL DE DATOS ABIERTOS.

+ ENTREGA DE RECONOCIMIENTO POR EL CUMPLIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA.

AUDITORIO POLICIA NACIONAL




Nueva plataforma del Portal Unico de Solicitud de Acceso a la Informacion del
Estado Dominicano (SAIP).

I Stalin Rivera Soto
(R  Portal Unico de Selicitud de Accese a la Infermacién Péblica (SAIF) Instituto Dominicanc de Meteorologia =
== =

(INDOMET)

0

En progreso Transferencias
Recibidas

e

Listado de Solicitudes
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Buscar: No.Solicituds | Ingrese No.Salicitud B | Filtrar desde B | Filtrarhasta ¥ Limpiar filtros

Mostrar 10 +

No. . X . - . P .
Solicitud Tl Solicitante T| Estado 1] Tipo 1] Dias T| Solicitud T| Compromiso T| Institucion 1] Acciones

. En Proceso-Espera del Instituto Dominicano
s Isamar pena Departamento Estadisticas 9 18-11-2025 10-12-2025 de Metearologia @
779DDBS8F Paulino d
Correspondiente (INDOMET)

Con el lanzamiento del nuevo portal del SAIP, o ventanilla Gnica para solicitar
informacion, se prioriza la demanda de la ciudadania, y la Resolucion No. 002-2025 sobre
procesos de mediacidn para dar atencion primaria en los casos de inconformidad, o0 no

respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion realizadas por los ciudadanos.

Socializacion y Capacitacion del Decreto No. 166-25

Se realiz6 un proceso de capacitacion y socializacion del Decreto No. 166-25, con
todos los encargados de areas, asi como también con los diferentes servidores pubicos
responsables de proporcionar informacion oportuna en la Transparencia Activa y la
Pasiva, entrada en vigencia con la nueva apertura de la informacion en los érganos del
estado, creado mediante la Matriz de Responsabilidad Informacional, que define a los

actores clave dentro de cada institucion.




La Matriz de Responsabilidad

Se culmino con éxito el proceso de creacion, identificacion y posterior llenado para
la realizacion de las firmas de compromiso, de todos los responsables a lo interno de la

institucion, del cumplimiento de la transparencia activa y pasiva.

=k




Recertificacion de la normativa NORTIC-A3 2014

En tanto que, a peticion de nuestro Departamento de Tecnologia y Comunicaciones,
realizaramos la solicitud del proceso de Recertificacion de la normativa NORTIC-A3
2014, ante el dérgano rector en matearia tecnoldgica, la Oficina Gubernamental de

Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (OGTIC) sobre Datos Abiertos de la

Republica Dominicana.

MDatos o Datos « Descargas = Preguntas Frecuentes Ayidanos a mejorar = PIDA DIGEIG
& ADER(GS ° o v :

Resultados
1150 resultados encontrados

Filtra tu bisqueda
Grupas:

Sociedad y bienestar (4}
Instituciones:

Instituto Dominicano de

Meteorologa (INDOMET) 4} Cantidad de productos

A de precipitacién, 2018 dos, 2018
Etiquetas: 2025 2025
Metearologfa (4) nstituto Dominicano de Meteorologia instituto Dominicanc de Meteorologia instituto Dominicano de Meteorologia
(INDOMET) (INDOMET) (INDOMET)
Sociedad y Bienestar (4)
CSV, 05, XI5 €5V, 005, XI5 005, €5V, X1S
Sociedad y bienestar Sociedad y bienestar Sociedad y bienestar

o
e

Registro de temperatura méxima,
minima y media de la Estas
Central Santo Do

nstituto Dominicano de Meteorolcgia
(INDOMET)

Obteniendo satisfactoriamente la recertificacion nuevamente, de la NORTIC-A3
2014 sobre Datos Abiertos, cumpliendo en su totalidad con todas las exigencias y

normativas a cumplir, para obtencion de la misma.



Medallas de Reconocimiento al equipo de la Comision de Integridad
Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN) del INDOMET, por su excelente

participacion en el Rally por la Transparencia y la Integridad.

O DE LA
'OMIN:

Al centro la directora de Transparencia y Gobierno Abierto, Licda. Elizabet Diaz. junto al equipo
de la CIGCN del INDOMET

Semana del Derecho a Saber 2025, participando en el "Rally por la

Transparencia e Integridad"



